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CAPITULO I - GENERALIDADES
1. Introduccion

De conformidad con el marco normativo de creaciéon del Fondo Nacional de Turismo; el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A. [En adelante FIDUCOLDEX] celebraron el Contrato de Fiducia Mereantil No.
413-2023 / 066-2023, el cual inicié su ejecuciéon a partir del 1 de enero de 2024.

Considerando la Ley de creacién y las reglas pactadas en el mencionado contrato
fiduciario, la naturaleza juridica del P.A. FONTUR corresponde a un instrumento regulado
por el régimen privado respecto de todos sus actos y contratos y‘no-asi por las relativas
a una Entidad Publica.

Entre las obligaciones mas relevantes para efectos 'del presente Manual, que
contractualmente fueron asignadas a la Fiduciaria, consideramos relevante mencionar:

e las obligaciones que adquiere LA FIDUCIARIA en virtud del Contrato son de
medios o de resultados, segun la naturaleza, contenido y alcance de estas. LA
FIDUCIARIA tendra la responsabilidad de gestionar prudente y diligentemente
todos los actos necesarios para‘la consecucion de la finalidad del FONTUR y
debera responder hasta por’la culpa leve por los actos juridicos que celebre y
ejecute en calidad de voceray administradora del FONTUR.

e Proteger y defender.los recursos fideicomitidos contra actos indebidos de terceros
y aun del propio, FIDEICOMITENTE, todo esto con cargo a los recursos del
Patrimonio Auténoemo.

e [llevar la voceria y representacion juridica para la proteccion y defensa de los
recursos y bienes fideicomitidos, con cargo exclusivamente a los recursos del
FONTUR o con aquellos que para el efecto debera aportar el FIDEICOMITENTE.

En virtud de lo anterior, FIDUCOLDEX en calidad de vocera y administradora del P.A.
FONTUR se obliga a realizar diligentemente, todos los actos necesarios para la cumplida
ejecucion del objeto del Contrato y no sera responsable por caso fortuito, fuerza mayor
o el hecho de un tercero.

FIDUCOLDEX esta sujeta, ademas a los deberes indelegables del fiduciario, consagrados
en el articulo 1234 del Cédigo de Comercio, a los deberes de informacidén, asesoria
financiera y consejo al FIDEICOMITENTE.

Por ultimo, las Partes concertaron en la secciéon X.11. la implementacién de este Manual
de Defensa Juridica del P.A. FONTUR, resaltando que, la gestién a desarrollarse en
cumplimiento del presente manual debe atender el cardcter publico de los recursos
administrados, en observancia de los principios de la funcién administrativa, consignados
en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia.
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2. Objetivo del Manual

El Manual de Defensa Juridica del P.A. FONTUR tiene como objetivo principal ser una
herramienta orientadora, consultiva y de mejora para asegurar el ejercicio eficaz de
la defensa judicial del Patrimonio Auténomo.

Para ello, el Manual se basa en la normatividad aplicable y en el debido ejercicio de
las actividades a cargo de la unidad de gestion del P.A. FONTUR y la estructura-erganica
interna aprobada por el Fideicomitente. En tal sentido, el manual pretende definir los
principios que rigen la gestion de la Direccion Juridica y de Defensa Judicial previo visto
bueno del Director de Gestion Contractual, siempre enfocada a la prevencion del dafio
antijuridico y las gestiones que se desprenden de las decisiones judiciales.

Se dirige a los funcionarios de la unidad de gestion del P.A. FONTUR, los abogados
externos que presten servicios al Patrimonio Auténomao; el Fideicomitente y cualquier
persona o entidad que tenga interés en la defensa judicial del Patrimonio Auténomo.

3. Alcance del Manual

El presente documento esta enfocado en las actividades del ejercicio de defensa juridica
del P.A. FONTUR, en tal sentido, también.comprendera las actividades encomendadas a
la Direccion de Gestidn Contractual-y. postcontractual que tienen por objetivo mitigar el
riesgo legal al que eventualmente podria estar expuesto del P.A. FONTUR y que
corresponden a:

1. Promover acciones judiciales de naturaleza administrativa y/o judicial para la
defensa juridica'del Patrimonio Auténomo.

2. Presentacién de peticiones dirigidas a autoridades para la defensa juridica del
Patrimonio Auténomo.

3. Apoyo juridico en la respuesta a requerimientos emanados por autoridades
judiciales y entes de control.

4, Recursos de reconsideracidon - Estatuto Tributario, Art 720.

5. Elaboracion de informes.

Lo anterior, sin perjuicio de la delegacién que pueda dar la Direccion de Gestion
Contractual y postcontractual en la Direccién Juridica y de Defensa Judicial, previo visto
bueno en todas y cada una de las gestiones. En consideracion a lo anterior, se tendra
como criterio de prelacidn ante las demas gestiones adelantadas por el Director de la
Direccién de Gestion Contractual y postcontractual los términos judiciales preclusivos o
de caducidad.

4. Referencias Normativas
e Constitucion politica de Colombia de 1991.

e Ley 2294 de 2023: “por el cual se expide el plan nacional de desarrollo 2022- 2026
“Colombia potencia mundial de la vida”.
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e Ley 2220 de 2022: “Por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se
dictan otras disposiciones”.

e Ley 2220 de 2022: “por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacién y'se
dictan otras disposiciones”.

e Ley 2080 de 2021: “por medio de la cual se reforma el cédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo -ley 1437 de 2011-'y se dictan
otras disposiciones en materia de descongestién en los procesos:que se tramitan
ante la jurisdiccion”.

e Ley 2020 de 2020: “por medio de la cual se crea el registro nacional de obras civiles
inconclusas de las entidades estatales y se dictan otras disposiciones".

e Decreto 1069 del 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”:

e Ley 1558 de 2012: “Por la cual se madifica la Ley 300de 1996 -Ley General de
Turismo, la Ley 1101 de 2006 y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1564 de 2012: “Por medio la cual se expide Cdédigo General de Proceso y se
dictan otras disposiciones”.

e Ley 1563 de 2012: "Por medio de la cual se expide el Estatuto de Arbitraje Nacional
e Internacional y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1564 de 2012: “"Por medio de la cual se expide el Cédigo General del Proceso
y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1437 de 2011: “Por la cual se expide el Cdédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”.

e Ley 1285 de 2009 "Por medio de la cual se reforma la Ley 270 de 1996 Estatutaria
de la Administracion de Justicia".

e Ley 1123 de 2007: “Por la cual se establece el codigo disciplinario del abogado”.

e Ley 1123 De 2007: Por la cual se establece el Cédigo Disciplinario del Abogado.

e Ley 1116 de 2006: "Por la cual se establece el Régimen de Insolvencia Empresarial
en la Republica de Colombia y se dictan otras disposiciones” - Capitulo III vy
siguientes, inicio del proceso.

e Ley 906 de 2004: “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Penal”.

e Ley 712 de 2001: “Por la cual se reforma el Cddigo Procesal del Trabajo”.
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e Ley 84 de 1873: “Por la cual se expide el codigo civil”.

e Decreto 842 de junio 13 de 2020: "Por el cual se reglamenta el Decreto Legislativo
560 del 15 de abril de 2020, a fin de atender los efectos de la Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica en el sector empresarial.

e Decreto 410 de 1971: “Por el cual se expide el Cédigo de Comercio”.

o Decreto 2663 de 1950: “Por el cual se expide el Cédigo el Cddigo Sustantivo del
Trabajo”.

e Directiva Presidencial 04 de 2018: “politicas en materia arbitral”.

e Resolucion No. 431 de 2023: expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado “Por la cual se adopta una metodologia de reconocido valor técnico para
el calculo de la obligacién contingente de los procesos judiciales, conciliaciones
extrajudiciales y tramites arbitrales que se adelanten contra la entidad y deban ser
registrados en el sistema eKOGUI".

e Resolucion No. 2115 de 2018: expedida por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo “Por medio de la cual‘se modifica la integracién y el funcionamiento del
Comité de Conciliacién del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo”.

5. Términos y Definiciones

Apoderado Interno: Persona en calidad de apoderado judicial vinculado por el P.A.
FONTUR o a través de empresas de servicios temporales, con relacion laboral directa
que en aplicacion de una de las modalidades dispuestas en el Cédigo Sustantivo del
Trabajo hace parte de la Direccidén Juridica y de Defensa Judicial, y que representa al
fideicomiso en el marco de acciones judiciales, indistinto de su naturaleza y/o
jurisdiccion.

Apoderado Externo: Persona en calidad de apoderados judicial vinculados mediante
un contrato de prestacién de servicios con FIDUCOLDEX como vocera y administradora
del P.A. FONTUR en el cual se delimita su asesoria y representacién al proceso judicial
encomendado, cuenta con experiencia especifica y es quien realiza sus cobros de
honorarios por etapas procesales. Estos profesionales seran contratados de conformidad
con los procedimientos establecidos en el Manual de Contratacion del P.A. FONTUR,
cumpliendo las condiciones y requisitos alli definidos, quien contara con podliza de seguro
de cumplimiento.

Amigable composicion: Mecanismo por el que las partes delegan en un tercero,
denominado amigable componedor, |la facultad de definir, con fuerza vinculante para las
partes, una controversia contractual de libre disposicién, con efectos de transaccion.
Actla como mandatario de las partes y no necesita debe ser abogado. Es un mecanismo
denominado hetero-compositivo, puesto que establece que las partes involucradas en
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una controversia delegan a un tercero la responsabilidad de resolver su conflicto. De
igual manera se establece que es oneroso.

Arbitraje: Mecanismo utilizado exclusivamente en virtud de acuerdos contractuales
contenidos en los negocios juridicos suscritos con anterioridad a la entrada en vigor.del
presente manual, en todo caso, deberd observarse lo contenido en la Directiva
Presidencial No. 004 de 2018.

Manual de Buenas Practicas eKOGUI: Documento emitido por la Gerencia Juridica
de FIDUCOLDEX, acogido por el P.A. FONTUR, en virtud del cual la responsabilidad que
le asiste al apoderado judicial en concordancia con las politicas y lineamientos dadas por
la ANDJE y el MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DEL SISTEMA eKOGUI le es aplicable.

Comité de conciliacion y defensa judicial: Se refiere al Comité de Conciliacion del
Fideicomitente (Ministerio de Comercio, Industria y Turisma) quien imparte instrucciones
a FIDUCOLDEX, en consideracion a las situaciones que le planteen los apoderados del
P.A. FONTUR. Aquel decidird en cada caso especifico sobre la procedencia de la
conciliacion o no, y sobre cualquier otro medio_alternativo de solucion de conflictos.

Conciliacion: Mecanismo alternativo de solucién de conflictos, en el cual las partes
buscan arreglo con la colaboracién de untercero que se llama conciliador con el objetivo
de superar las diferencias sin que medie autoridad judicial, es decir, extrajudicial y/o
conciliacion en el marco del proceso judicial buscando terminar anticipadamente la litis.
El conciliador tiene la funcidn principal de promover las posibles soluciones propuestas
por las partes o por él mismo; con el objetivo de encontrar una solucién y superar el
conflicto de intereses existente, evitar una consecuencia judicial, a través de alternativas
viables, siempre y ctiando exista instruccion de conciliar por parte del Comité de
Conciliacién del Ministerio de Industria y Comercio en su condicion de fideicomitente del
P.A. FONTUR, con efectos de mérito ejecutivo.

Dano antijuridico: Lesion a un derecho, bien juridico y/o interés legitimo que la victima
no esta obligada a soportar del cual se desprende la responsabilidad de quien afecta los
intereses.

eKOGUI: Sistema Unico de Informacién Litigiosa del Estado creado por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado para el seguimiento de la actividad judicial y
extrajudicial del Estado, ante las autoridades nacionales e internacionales.

Expediente: Carpeta que contiene toda la informacién concerniente a un contrato o
proceso judicial (contrato de apoderado, poder, copia de la demanda, contestacion de la
demanda, auto que fija fecha para audiencia inicial, acta de audiencia inicial, auto que
fija fecha para audiencia de pruebas, decisién de apelacién, acta de audiencia de
pruebas, dictamen pericial, testimonios, objecidn del dictamen pericial, alegatos de
conclusion de primera instancia, sentencia de primera instancia, recurso de apelacion,
auto de pruebas, acta de audiencia de conciliacién segunda instancia, alegatos de
segunda instancia, sentencia de segunda instancia, constancia de ejecutoria, recurso
extraordinario, informes del apoderado estado del proceso, entre otros).
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Fiduciaria: Sociedad Fiduciaria que, en virtud del Contrato de Fiducia Mercantil suscrito
con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en calidad de fideicomitente,
administra el P.A. FONTUR y que para el presente documento corresponde a
FIDUCOLDEX.

Fideicomitente: Constituyente del Patrimonio Autéonomo, que para el presente
documento es el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, de conformidad_con-la figura
reglada en el Cédigo de Comercio.

Mediacion: Mecanismo para solucionar conflictos con intervencién .de un tercero al
conflicto, capacitado para tal fin, quien, aun conociendo del caso, mantiene su
imparcialidad y neutralidad, ayudando de esta manera a buscar'un acuerdo voluntario
entre las partes.

El rol del tercero se limita a actuar como mediador, creando las condiciones necesarias
para que las partes puedan intercambiar sus puntos de vista sobre el litigio. Ademas, el
tercero invita a las partes a trabajar juntas hacia una 'solucién acordada, facilitando asi
el proceso de resolucion del conflicto.

"Notificacion judicial: aquellas actuaciones gue se realizan de acuerdo lo establecido en
el Titulo II del Cédigo General del Proceso”.

Obligacion Legal: Es aquella que se deriva de un contrato (ya sea a partir de sus
condiciones explicitas o implicitas); la legislacidén; u otra causa de tipo legal.

Patrimonio Autonomo: Es el Fondo Nacional del Turismo P.A. FONTUR.

Pasivos Contingentes: Es un pasivo a cargo del P.A. FONTUR, sujeto a condiciones de
incertidumbre en relacidn con su existencia, exigibilidad, cuantia y/o vencimiento.

Poder: Documento a través del cual se otorga la capacidad o facultad de ejercer la
defensa judicial de los intereses del P.A. FONTUR a un apoderado.

Representante Legal: Persona natural que actla en representacién FIDUCOLDEX como
vocera del P.A. FONTUR y quien tiene la capacidad segln acto de posesion y
reconocimiento dado en el certificado de existencia y representaciéon legal expedido por
la Superintendencia Financiera.

Péliza de seguro: Es el documento en el que se consignan las condiciones en que opera
el seguro contratado. Debe incluir, entre otras, las partes del contrato, el periodo de
vigencia del seguro, la suma asegurada o la forma de calcularla, la prima o precio del
seguro, los riesgos que el asegurador toma a su cargo, las condiciones particulares que
acuerden las partes, y lo que no cubre el seguro.

Provisiones: Son las consideradas en el Manual de Buenas Practicas de eKOGUI vy las
NIIF aplicables. Sin perjuicio de lo anterior, las provisiones constituyen pasivos sobre los
cuales hay incertidumbre en la cuantia o en su vencimiento o en ambos. Debido a que
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las provisiones representan pasivos, es decir, obligaciones presentes derivadas de
sucesos pasados de las cuales se espera que el Patrimonio Auténomo tenga que
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdmicos, se considera que un
suceso ocurrido en el pasado ha dado lugar a una obligacién presente si, teniendo en
cuenta toda la evidencia disponible en la fecha de elaboracién de los estados financieros,
es mayor la probabilidad de que exista una obligacién presente. De esta forma el-P.A.
FONTUR procedera a reconocer una provision para cubrir tal obligacion presente-siempre
que se cumplan el resto de las condiciones para su reconocimiento.

Transaccion: Contrato mediante el cual las partes terminan extrajudicialmente un litigio
pendiente o precaven un litigio eventual.

Unidad de gestion del P.A. FONTUR: Corresponde a la estructura organica interna
aprobada por el Fideicomitente, que serad contratada por FIDUCOLDEX como vocera y
administradora del P.A. FONTUR. Tendrd a su cargo-la estructuracién, ejecucion y
contratacion de los Proyectos para las lineas de inversion conforme a la destinacion
definida en la Ley, asi como las demas actividades que le sean asignadas para la
ejecucion del P.A. FONTUR.

6. Principios rectores para el ejercicio de la defensa juridica, judicial y
extrajudicial

Buena fe: Presuncion de rango.constitucional contenido en el articulo 83 de la Carta
Politica "Las actuaciones de los'particulares y de las autoridades deberan cefiirse a los
postulados debuena fe, la_cual se presumiréd en todas las gestiones que aquéllos
adelanten ante éstas".

Celeridad: Principio definido por la jurisprudencia constitucional, el cual implica el
objetivo de otorgar agilidad al cumplimiento de sus tareas, funciones y obligaciones
publicas (resaltando la naturaleza de los recursos administrados por FIDUCOLDEX como
vocera y administradora del P.A. FONTUR), hasta que logren alcanzar sus deberes
basicos con la mayor prontitud, y que de esta manera su gestion se preste
oportunamente cubriendo las necesidades y solicitudes de los destinatarios y usuarios,
esto es, de la comunidad en general, concordante con el articulo 209 de la Constitucién
Politica.

Debido proceso: conjunto de garantias previstas en el ordenamiento juridico, a través
de las cuales se busca la proteccién del individuo incurso en una actuacién judicial o
administrativa, para que durante su tramite se respeten sus derechos. Hacen parte del
debido proceso: (i) El derecho a la jurisdiccion; (ii) el derecho al juez natural; (iii) El
derecho a la defensa; (iv) el derecho a un proceso publico, desarrollado dentro de un
tiempo razonable; (v) el derecho a la independencia del juez; (vi) el derecho a la
independencia e imparcialidad del juez o funcionario.

Eficacia: Principio constitucional que busca garantizar la efectividad de los principios,
deberes y derechos consagrados en la Constitucion; en los articulos 2 y 209 de
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la Constitucion Politica, como principio de obligatorio acatamiento por quienes ejercen la
funcion administrativa.

Economia: En el marco de la defensa juridica, consiste principalmente, en conseguir un
resultado considerable activando los medios necesarios que otorga la administracidon-de
justicia, concordante con el articulo 209 de la Constitucion Politica.

Economia procesal: En desarrollo del articulo 228 de la Constitucion Politica‘todas las
actuaciones de la administracidon de justicia deberan observar los términos judiciales
“con diligencia”, en desarrollo de esto “E/ principio de la economia procesal consiste,
principalmente, en conseguir el mayor resultado con el minimo-de-’ actividad de la
administracion de justicia. Con la aplicacion de este principio, se-busca la celeridad en
la solucidn de los litigios, es decir, que se imparta pronta y cumplida justicia”,

Imparcialidad: Principio definido por la jurisprudencia constitucional en dos
dimensiones (i) subjetiva, es decir, “la probidad del juez, de manera que éste no se
incline intencionadamente para favorecer o perjudicar a alguno de los sujetos
procesales” y (ii) objetiva, "esto es, sin contacto anterior con el thema decidendi, 'de
modo que se ofrezcan las garantias suficientes, desde un punto de vista funcional y
organico, para excluir cualquier duda razonable al respecto”, concordante con los
articulos 13, 209, 228 y 230 de la Constitucion Politica.

Moralidad: Principio que establece la obligacion que les asiste a los funcionarios o
contratistas del P.A. FONTUR 'de actuar con rectitud, lealtad y honestidad en las
actuaciones derivadas de las funciones encomendadas, concordante con el articulo 209
de la Constitucion Politica,

Participacién: Se jpromoverda y atenderd las iniciativas de los ciudadanos,
organizaciones y comunidades encaminadas a intervenir en los procesos de deliberacion,
formulacion, ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica, mas adn por la
misionalidad del P.A. FONTUR.

Responsabilidad: Principio que establece la responsabilidad por accién u omisién en el
proceder profesional y que impliquen afectacion al P.A. FONTUR por parte de sus
trabajadores y contratistas.

Transparencia: La actividad e informacién administrativa es del dominio publico salvo
reserva legal.
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CAPITULO II - MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

1. Aspectos Generales

Los mecanismos alternativos de solucién de controversias o de resolucion de conflictos,
seran de aplicacién preferente ante aquellas situaciones juridicas que no representen un
riesgo latente de prescripcion ni caducidad, el cual adicionalmente, haya ‘quedado
planteado al interior del negocio juridico, como la alternativa previa al inicio de tramite
judicial o extrajudicial.

"Las herramientas implementadas para la solucion de conflictos,.de manera autéonoma o
con la intervencion de un tercero imparcial, buscan evitar acudir a instancias judiciales
que normalmente extienden en el tiempo la solucién al problema. En tal sentido y con
la finalidad de acudir a los MASC, se implementard un<procedimiento que desarrolle lo
pertinente, previendo siempre la disponibilidad de recursos de manera anticipada, en
caso de una posible erogacion".

Para el efecto, se tendran en cuenta los procedimientos que para el efecto emita la
Unidad de Gestion del P.A. FONTUR.
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CAPITULO III - DEFENSA JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL
1. Concepto Defensa Judicial

La debida diligencia, enfocada en la asesoria, conceptualizacién y el ejercicio oportuno
ante instancias judiciales, es crucial para salvaguardar los intereses del P.A. FONTUR.
Esta accion busca amparar y librar del riesgo al Fideicomiso, haciendo uso de todes los
elementos y herramientas del sistema normativo colombiano en el dmbito_judicial. Lo
anterior, sin perjuicio del ejercicio preventivo, enfocado en mitigar el dafio antijuridico.

2. Alcance de la Defensa Judicial

El ejercicio de la defensa judicial, tanto en calidad de -accionante, demandante,
reclamante o proponente como en calidad de demandado, no'se limita al ambito litigioso
desarrollado por el apoderado que representa los intereses del Fideicomiso en sede
judicial. Va mas alla, implicando la gestién coordinada de todos los funcionarios vy
contratistas responsables de la gestién fiscal de los recursos en controversia o de los
perjuicios determinables en contra de los intereses del P.A. FONTUR.

3. Concepto Defensa Extrajudicial

Es la actividad desarrollada por fuera de laviajudicial, verbi gratia la que se agota
mediante la conciliacion extrajudicial ante la Procuraduria General de la Nacion o
mediante centros de conciliacién-avalados por el Ministerio de Justicia y del Derecho para
impartir formacion en mecanismos alternativos de solucion de conflictos.

4. Alcance al Concepto Defensa Extrajudicial

El ejercicio de la defensa extrajudicial comprende diferentes fases, por lo que es
fundamental identificar a los actores que participan en el area requirente y cuya
participacion es imperativa para:

Prevenir el dafio antijuridico.

Recopilar pruebas y hechos.

Brindar apoyo técnico en la comprension del problema juridico.
Mitigar la causa generadora del dafio.

Lo anterior, sin perjuicio de las demas actividades que se desprendan del caso concreto.

En consecuencia, la defensa extrajudicial implica la gestidon coordinada de todos los
funcionarios y contratistas a quienes se les encomiendan actividades en el marco de sus
funciones y que disponen de informacién relevante para adelantar las acciones en esta

instancia.
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5. Actividades asignadas a la Direccion Juridica y de Defensa Judicial del
P.A. FONTUR.

1. Iniciar las acciones judiciales o extrajudiciales en defensa de los intereses del P.A.
FONTUR a través de apoderados internos o externos.

2. Dirigir y coordinar las acciones judiciales y extrajudiciales emitiendo los lineamientos
para la adecuada defensa judicial del P.A. FONTUR y hacer seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones de los apoderados judiciales.

3. Gestionar los procesos judiciales, administrativos, presupuestalesy financieros
necesarios para la defensa del Patrimonio Autonomo.

4. Representar judicialmente al P.A. FONTUR ante las diferentes instancias
administrativas, jurisdiccionales y de organismos de control.

5. Administrar la informacién y documentacion relacionada con los procesos judiciales
y extrajudiciales del P.A. FONTUR.

6. Dar respuesta oportuna a los requerimientos ~de " autoridades judiciales vy
administrativas e instancias internas o externa del Patrimonio Auténomo
relacionadas con las actividades de su competencia.

7. Formular y ejecutar de manera oportuna y eficiente los planes de mejoramiento que
deba desarrollar el grupo de trabajo,  como resultado de auditorias y/o
requerimientos de Contraloria General'de la Republica, Superintendencia Financiera
de Colombia, Revisoria Fiscal, Auditoria Interna, Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, entes certificadores y demas instancias u organismos que asi lo
requieran.

8. Procurar por parte del administrador el cabal cumplimiento del cargue y actualizacion
por parte de los apoderados’en los procesos del P.A. FONTUR en el Sistema eKOGUI.

9. Supervisar los contratos a cargo de la Direccion Juridica y de Defensa Judicial.

10. Emitir conceptos juridicos atendiendo la naturaleza juridica del P.A. FONTUR vy la
normatividad aplicable.

11. Generar la informacion necesaria para la elaboracion de informes al interior del P.A.
FONTUR, al Fideicomitente o a terceros.

Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades que como ordenador del gasto tiene el
director de Gestidon Contractual y Postcontractual, en virtud de lo cual debera dar visto
bueno a las gestiones que desarrolle la Direccién Juridica para el cumplimiento de las
actividades aqui descritas.
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CAPITULO IV - ANALISIS DEL CASO EN CONCRETO

1. Analisis meticuloso y reflexivo

El abogado interno o externo, en sede extrajudicial o judicial, debe realizar un analisis
meticuloso y reflexivo de los hechos que juridicamente podrian ser relevantes’y. que
conducirian al dilema normativo.

El abogado verificard desde el momento que se le asigne el caso la existencia de una
baja probabilidad de éxito que conlleve a la afectacién de los intereses. del P.A. FONTUR
de conformidad con el analisis del caso en concreto y fuentes formales del derecho, esto,
con el objetivo de exponer ante el Comité de Conciliacion del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo una féormula de arreglo a través de 'mecanismo alternativo de
solucidn de controversias y en la que se evidencie la relacidon costo-beneficio.

En todo caso, sera indispensable la colaboracion estrecha con la Direccidén Juridica y de
Defensa Judicial y/o areas involucradas en la_ejecucion de la eventual problematica.
Estas dreas deberan brindar la informacién e;insumos necesarios para tener un contexto
integral de los supuestos facticos que podrian afectar los intereses del P.A. FONTUR.

El inicio de la estrategia juridica se.dara a solicitud de la parte requirente, en virtud de
lo cual el abogado interno o externe; con base en el analisis realizado, sera responsable
de hacer un balance de riesgos antijuridicos e iniciar la estrategia juridica de defensa en
sede extrajudicial o judicial.

La estrategia juridica~deberda estar dirigida a resolver el dilema normativo que se
presenta.

2. Amparos y reclamacion de garantias de seguro

En cumplimiento de lo sefialado en el contrato de Fiducia Mercantil 413 de 2023 Seccion
VI .6 Régimen De Contratacion Derivada, en su literal F, el cual establece como obligacion
para el P.A. FONTUR Hacer efectivas oportunamente y cuando haya lugar, las garantias
gue amparan los contratos, convenios o cualquier otro negocio juridico celebrado por el
FONTUR, de conformidad con lo establecido en los manuales de Contratacion y
Supervision de FONTUR, es pertinente mencionar que para aquellos dilemas normativos
en los cuales se cuente con cobertura de aseguramiento y una vez el supervisor del
negocio juridico, conozca de circunstancia relevante que afecte la ejecucién natural del
contrato y prevaleciendo las reglas establecidas para declaratorias de incumplimiento y
aplicacion de sanciones, definidas en el Manual de Supervisién e Interventoria del P.A.
FONTUR, dara aviso a la Direccion Juridica y de Defensa Judicial con copia a la Direccién
de Gestién Contractual y Postcontractual, para que aquella proceda de conformidad con
la caratula y clausulado particular de la respectiva cobertura, previa instruccidn por parte
del Director de Gestion Contractual y Postcontractual.
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Surtido el analisis anterior, se mantiene la responsabilidad del Supervisor y de la
Direccién Juridica y de Defensa Judicial, en la tasacion del perjuicio y la ponderacion
pertinente respecto del inicio de reclamacién a la aseguradora o la radicacién directa de
conciliacion extrajudicial, observando los términos de caducidad y prescripcion de los
derechos surgidos a partir de la posiciéon de beneficiario del contrato de seguro gue
corresponde al P.A. FONTUR.

3 Cuando actuamos en calidad de Demandados

Sera esencial que las areas asuman los términos que se les indica cOmo’ perentorios e
improrrogables, en cuanto a la entrega de documentos relevantes a‘la Direccion Juridica
y de Defensa Judicial, el relato de los hechos, la contradiccion-a los supuestos facticos
que identifique el demandante o solicitante, la ocurrencia de incumplimientos por parte
del solicitante o demandante.

El objetivo es identificar las acciones reactivas que pueda adoptar la Direccion Juridica y
de Defensa Judicial, como parte de la defensa-judicial. En virtud de lo anterior, se
analizard al menos la posibilidad de demandar en reconvencién, iniciar acciones
contractuales, radicar reclamacién o aviso de situaciéon a las aseguradoras, identificar
falencias en la supervisién o en la interventoria, advertir la necesidad de radicar
denuncias o quejas ante las Entidades de control, entre otros y sin perder de vista la
necesitada de actuar proactivamente en la defensa del patrimonio.

En linea con lo anterior, el abogado encargado analizara los supuestos facticos del caso
y la normatividad vigente; la'linea jurisprudencial y la doctrina relacionada con la materia
verificando la congruencia con las exigencias de lo pretendido en la demanda, o la
definicién de excepciones, la radicacién de demanda en reconvencion o la radicacién de
demanda coligada, mediante la que se pretende proteger los intereses del P.A. FONTUR,
asi como el acervo probatorio.

e El abogado debe presentar una oposicion formal a las pretensiones del
demandante mediante la interposicidon de excepciones.

e Esta accion se debe realizar en conjunto con el area relacionada con el objeto de
la controversia.

e El area que corresponda debe proporcionar informacion sobre los hechos y las
pretensiones del demandante, asi como entregar a la Direccién Juridica y de
Defensa Judicial todos los documentos relevantes del litigio.

e El apoderado adicionalmente hard un analisis respecto al responsabilidad que le
cabe al P.A FONTUR teniendo en cuenta las obligaciones y actividades
consignadas en el Contrato de Fiducia No. 066 de 2023 o el que lo modifique o
sustituya.

Verificacion de las pruebas aportados por ambas partes.
Estricta observancia a los términos judiciales.

4. Cuando actuamos en calidad de demandantes
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La colaboracion de las areas involucradas es crucial para el éxito de la defensa. Una vez
observen una situacién andmala o que genere alerta, deberan proceder con la entrega
de documentos relevantes a la Direccion Juridica y de Defensa Judicial, asi como, la
narracion precisa de los hechos y la identificacion de posibles incumplimientos por ' su
parte son elementos esenciales.

"En tal virtud, el abogado encargado analizara los supuestos facticos del caso, el acervo
probatorio, la normatividad vigente, la jurisprudencia y la doctrina aplicable, y
proyectara la demanda, la cual debera cumplir con los siguientes presupuestos:

¢ El abogado debe ser preciso y claro en la redaccién del petitum; ya que es un requisito
fundamental de la demanda.

e Las pretensiones pueden clasificarse en declarativas, constitutivas, de condena,
ejecutivas, cautelares (nominadas, innominadas, conservativas y anticipativas).

e La redaccion del petitum debe estar respaldada por'la informacién, los argumentos y
pruebas proporcionados por las areas solicitantes.

e Verificacion de las pruebas aportados.

e Estricta observancia a los términos judiciales.

e El abogado debe ser preciso.y claro en la redaccion del petitum, ya que es un
requisito fundamental de la. demanda.

e Las pretensiones pueden clasificarse en declarativas, constitutivas, de condena,
ejecutivas, cautelares (nominadas, innominadas, conservativas y anticipativas).

e La redaccién del. petitum debe estar respaldada por la informacion, los
argumentos y pruebas proporcionados por las areas solicitantes.

e Verificacidon de.las pruebas aportados.

e Estricta observancia a los términos judiciales.
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CAPITULO V - JURISDICCION Y COMPETENCIA

La determinacién de la jurisdiccidon y competencia es fundamental para el éxito de las
acciones judiciales que involucran al P.A. FONTUR. Este documento analiza las dos
jurisdicciones principales: la ordinaria y la contencioso administrativa, y establece pautas
para elegir la adecuada en cada caso.

Determinacion de la Jurisdiccion: Para determinar la jurisdiccion aplicable a-un caso
del P.A. FONTUR, se debe considerar la naturaleza de la controversia:

e Controversias entre particulares: Jurisdiccion ordinaria (civil; penal, laboral o
de familia).

e Controversias con el Estado o al interior del Estado: Jurisdiccion contencioso
administrativa.

Analisis de la Jurisdiccion:
e Jurisdiccion ordinaria: Se aplica en los siguientes casos:

o Controversias relacionadas con-€l giro ordinario de los negocios suscritos por
FIDUCOLDEX como vocera del P.A. FONTUR.

o Contratos celebrados por.el P.A. FONTUR que sean con entidades financieras,
aseguradoras o intermediarios financieros.

o Cualquier otra controversia no atribuida expresamente a otra jurisdiccion.

e Jurisdiccion contencioso-administrativa: Se aplica en los siguientes casos:

o Controversias suscitadas con entidades del orden publico.
o Controversias del P.A. FONTUR, en funcién del recaudo parafiscal y sus actos.

Plazo para Interponer Acciones Judiciales: No obstante, los plazos que otorga la ley
para radicar una demanda por diferencias surgidas con ocasion de la ejecucion de un
negocio juridico en el que es parte el P.A. FONTUR, con la finalidad poder lograr la
definicién sobre indemnizaciones y la liquidaciéon del mismo lo mas pronto posible, la
Direccion Juridica y de Defensa Judicial del P.A. FONTUR, debera presentar la acciones a
que haya lugar en un plazo no mayor a los dos (2) afios posteriores al vencimiento del
plazo para la liquidacién bilateral de éste.

La correcta determinacion de la jurisdiccidn y competencia es fundamental para el éxito
de las acciones judiciales que interponga el P.A. FONTUR. El analisis de la naturaleza de
la controversia y la aplicacion de los criterios establecidos en este documento permiten
identificar la jurisdiccion adecuada en cada caso.
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CAPITULO VI - MECANISMO DE MONITOREO DE LAS ACCIONES
JUDICIALES

1. Obligacion a Cargo del Apoderado

Es deber del apoderado realizar el seguimiento y control del proceso; es por ello, que
para los eventos en que la representacidon la ejerza una firma externa, es necesario
incorporar esta obligacion especifica en el respectivo contrato y en los cases en que el
apoderado estd vinculado laboralmente a la Direccidén Juridica y de Defensa Judicial, se
remitira expresamente a lo consignado en este manual, sin perder devista que, esta
funcion esta intrinsicamente relacionada con la debida diligencia a‘cargo del Abogado,
sin perjuicio de lo definido en el Manual de Buenas Practicas eKOGUI, de FIDUCODEX.

En consecuencia, todas las partes involucradas en el alcance de la defensa judicial,
deberd obtener la informacién dentro del término prudencial dado en cada actuacion
judicial y en el que no se vean comprometidos los_ intereses del Patrimonio Auténomo
FONTUR.

2. De la Gestion a Cargo del Profesional Designado Vinculado a la Direccion
Juridica y de Defensa Judicial

Corresponde a la Direccion Juridica'y de Defensa Judicial del P.A. FONTUR, en
cumplimiento a sus funciones, realizar las actividades de atencién, control y seguimiento
de los procesos judiciales en los que se encuentra vinculada FIDUCOLDEX en calidad de
vocera y administradora del P.A. FONTUR. Dicha revisién se hara de conformidad a los
plazos establecidos en el'manual operativo.

En general, se espera que la Direccion Juridica y de Defensa Judicial realice todas las
actividades necesarias para proteger los intereses del del P.A. FONTUR dentro de los
procesos judiciales que debe supervisar y vigilar.

De conformidad con lo anterior, los apoderados internos y externos deberan:

1. Remitir informe mensual, el cual debera presentarse los cinco primeros habiles
del mes actualizado de los procesos a su cargo. El informe debera dirigirse al
Supervisor del contrato previo visto bueno del Director de Gestion contractual y
Postcontractual, quien actuard como ordenador del gasto para el efecto y
responsable integral sobre la ejecucion y seguimiento del contrato.

2. "Remitir memorial de impulso procesal, en caso de evidenciar inactividad por
parte del Despacho judicial. La inactividad judicial opera cuando haya pasado un
(1) ano sin que exista pronunciamiento alguno del despacho a cargo del proceso
de conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 317 del Cddigo
General del Proceso."
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CAPITULO VII - MECANISMO DE CALIFICACION DE LAS

CONTINGENCIAS Y REGIMEN DE PROVISIONES
1. Sistema Unico de Gestion e Informacién Litigiosa del Estado — ekOGUI

Es deber del rol de apoderado calificar el riesgo en cada uno de los procesos judiciales a
su cargo, con una periodicidad no superior a seis (6) meses, asi como cada vez que se
profiera una sentencia judicial sobre el mismo, de conformidad con la metedologia que
determine la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Para tal efecto ha sefialado, debera tenerse en cuenta:

1. No se debe calificar el riesgo cuando el P.A. FONTUR actla como parte
demandante dentro del proceso.

2. Todo proceso que sea registrado por el P.A. FONTUR o la agencia en el sistema
debe calificarse de manera inmediata.

3. El abogado no podra eliminar ninguna calificaciéon del riesgo, el sistema siempre
le mostrara la ultima calificacion realizada:

4. Cuando el P.A. FONTUR actia como demandante y la parte demandada interpone
demanda de reconvencién o contrademanda, la entidad demandante ahora
demandada no tendra que calificar el riesgo ni ingresar la provisidon contable.

A su vez, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, senalé que para este
ejercicio debera tenerse cuenta como criterios para lograr el porcentaje de la calificacion,
los siguientes:

e Primer criterio: Riesgo de pérdida del proceso por relevancia juridica de las
razones de hecho y derecho expuestas por el demandante.

e Segundo criterio: Riesgos de pérdida del proceso asociados a la contundencia,
congruencia y pertinencia de los medios probatorios que soportan la demanda.

e Tercer criterio: Presencia de riesgos procesales y extraprocesales.

e Cuarto criterio: Riesgo de pérdida del proceso asociado al nivel de
jurisprudencia.

Resaltando que, el sistema parametrizara la calificacion de conformidad con el ejercicio
de calificacion que el apoderado del proceso deberad realizar bajo los criterios
previamente sefialados en la Resolucion 431 de 2023 expedido por la Agencia de Defensa
Juridica del Estado o su equivalente que posteriormente se expida, teniendo en cuenta
criterios como: “riesgo por perdida del proceso por relevancia juridica de las razones de
hecho y de derecho expuestas por el demandante”; “riesgos por perdida del proceso
asociados a la pertinencia, conducencia y utilidad, de los medios probatorios que
soportan la demanda”; presencia de riesgos procesales y extraprocesales y; “riesgos por
perdida del proceso asociados a precedente judicial”. Para dicha calificacion se debera
tener en cuenta especialmente lo establecido en el articulo 7 y siguientes de la precitada
resolucién, todos deben evaluarse con los criterios alto, medio alto, medio bajo y bajo.
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Después de que, los apoderados realicen la calificacién con los criterios anteriores, el
aplicativo eKOGUI arroja un porcentaje de pérdida que si es superior al 50% debera
provisionar el proceso judicial correspondiente y en ese sentido, transmitir la informacion
correspondiente a Area Contable de FIDUCOLDEX S.A. como vocera y administrador del
P.A. FONTUR, para que realice la provision correspondiente.

Es deber del rol de administrador de la herramienta eKOGUI realizar el seguimiento

respectivo que garantice el cumplimiento por parte del apoderado del registro en un
término no mayor al seflalado por el Decreto 1069 de 2015.
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CAPITULO VIII - MECANISMO DE SELECCION Y CONTRATACION DE
APODERADOS JUDICIALES

1. Analisis Costo-Beneficio de la Contratacion de Apoderado Externo

En todos los casos en los cuales se pretenda la contratacion de un apoderado o de-una
Firma de Litigantes, sera derrotero del analisis, el excelente desempefio del profesional
o la firma, en otros casos en los que actle como apoderado o como contratista asesor,
inclusive en otros patrimonios auténomos administrados por FIDUCOLDEX.

Requerimiento para la contratacion de “abogado externo”: La contratacion de
servicios profesionales, obedece tanto a la necesidad de contar con profesionales idoneos
para la defensa del P.A. FONTUR, ante la ausencia de personal de planta suficiente para
ello, requiriendo ademas de experiencia en litigio, asi como, en servicios especializados
y complejos que puedan resultar de las actuaciones o-g€jecucidon de sus competencias,
por el impacto que pueda tener por el volumen de negocios, la cuantia de pretensiones
del procesos e importancia estratégica para el fideicomiso, lo cual debe ser justificado
por la Direccién Juridica y de Defensa Judicial al.Ordenador del Gasto en principio y con
posterioridad y dependiendo de la cuantia® de la contratacion, al Comité de
Contratacioén.

La seleccidn de los “abogados externos” deberd basarse en un estudio de formacién y
experiencia requerida, para lo cual la Direccidon Juridica y de Defensa Judicial, tendra
como criterios orientadores no excluyentes entre si, los siguientes:

1. Cuantia reclamadaen las pretensiones de la demanda (bien sea como parte

demandante o demandado).

La posible afectacion de tratarse de una accién de tipo constitucional o policivo.

Impacto en el riesgo reputacional del Patrimonio Autonomo FONTUR vy/o

Ministerio de Comercio Industria y Turismo en calidad de fideicomitente.

4. Particularidades del caso en concreto que requieran un grado de experticia mayor,
en atencidn a los supuestos facticos y pruebas que se pretenden hacer valer en
la instancia prejudicial y/o judicial o que estén incorporadas en el expediente.

5. Factor territorial, cuando por cuenta de la distancia o la imposibilidad de realizar
vigilancia judicial a través de medios electrdénicos, resulte de conveniencia para
el P.A. FONTUR.

2.
3.

2. Criterios para la Seleccion de “Apoderados Externos”

"La Direccion Juridica y de Defensa Judicial en conjunto con el representante legal de
FIDUCOLDEX para asuntos relativos al P.A. FONTUR, realizard la seleccion de los
“abogados externos”, en atencion al perfil requerido y basada en los criterios objetivos
de analisis, tales como la naturaleza de los asuntos misionales del P.A. FONTUR, las
caracteristicas de la contraparte, la especificidad y grado de experticia requerida para
asumir los asuntos materia de litigio, la complejidad probatoria, el impacto de los
procesos como lo seria el riesgo reputacional, de conformidad con lo plasmado con
posterioridad."
Pagina 22 de 29

Carrera 7 No. 26 - 20 Edif. Tequendama Cddigo: FGCA-07
Bogota D.C. — Colombia Pbx: 601 616 60 44 Version:01
www.fontur.com.co Vigencia: 27 de junio de 2024

M-GJU-001 MANUAL DE DEFENSA JURIDICA V2 Pag 22/29


http://www.fontur.com.co/

S FONTUR

Comercio, COLOMBIA
Industria y Turismo

Cédigo: M-GJU-01 Version:02 Vigencia: 27 de agosto de 2025

La descripcion del perfil incluird aspectos relacionados con la formacion académica
especializada, experiencia y competencias profesionales.

3. Criterios Respecto de la Naturaleza de los Asuntos Misionales

Los “abogados externos” deberan demostrar haber representado asuntos juridices-ante
la jurisdiccion ordinaria y ante la jurisdiccion contencioso-administrativa. Asi~mismo,
haber representado judicial y extrajudicialmente a empresas o entidades: financieras
especialmente en el campo de la fiducia, reclamaciones ante aseguradoras, litigios
relacionados con contratos de obra, consultoria, interventoria y prestacién de servicios
profesionales especializados de conformidad con la misionalidad del‘P.A. FONTUR.

4. Criterios Respecto del Nivel de Complejidad e Impacto de los Procesos

Los “abogados externos” deberan contar con conocimientos en temas afines al objeto y
actividades relacionadas con los procesos para los ‘que se requiera su contratacién, asi
como la experiencia necesaria que debera poderse certificar mediante constancias de
ejecucion contractual en materia de representacién judicial en dichos asuntos,
permitiendo validar su experiencia en derecho procesal, constitucional, administrativo,
civil, penal, laboral y/o policivo, conforme’ con los asuntos para los que se requiera su
contratacién.

Sobre la justificacion:

La complejidad de los procesos no solo depende de su nocion clasica de lo técnico,
procesal y econdmico; sino de su interés por ejemplo de su trascendencia politica, social,
economica o juridica, 0 de su presentacion de manera simultanea y sucesiva que podrian
implicar fallos adversos para los intereses del P.A. FONTUR.

En principio, como criterio para el lider de la Defensa Judicial de la Unidad de Gestion,
respecto de la formacidon académica, tendra en cuenta:

Competencias profesionales:

e Experiencia: cuando se trate de personas naturales, deberan acreditar no solo la
tarjeta profesional sino una experiencia profesional minimo de cinco (5) afios en
litigio.

e Cuando se trate de personas juridicas deberd acreditar su existencia y
representacion legal cuyo objeto social principal sea la prestacion de servicios
juridicos y constancia de la antigliedad de la firma, de por lo menos dos (2) afios.

Deberan presentar para la contratacion respectiva, adicion o prérroga, los certificados
de vigencia de la tarjeta profesional y de antecedentes disciplinarios de los abogados. El
representante legal de la persona juridica debera entregar al supervisor del contrato, los
certificados enunciados, respecto de los abogados de aquella, que ejerzan la abogacia y
la representacion judicial en el P.A. FONTUR. Adicionalmente, debera tenerse en cuenta:
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e No estar el abogado y/o integrantes de la firma que representaria los intereses
del P.A. FONTUR, incurso en causal de inhabilidades e incompatibilidades para
ejercer la representacién judicial.

e Los abogados designados por la persona juridica para el apoyo juridico y la
representacion de los intereses del P.A. FONTUR, deben acreditar minimo los
mismos requisitos exigidos a los abogados externos en su calidad de_ personas
naturales. Podra actuar en el proceso cualquier profesional del derecho-inscrito
en su certificado de existencia y representacién legal. Lo anterior, sin perjuicio de
que la persona juridica pueda otorgar o sustituir el poder a otros.abogados ajenos
a la firma, siempre que las Camaras de Comercio procedan a su registro.

De otra parte, para Servicios Altamente Calificados La ley ha definido como aquellos
requeridos en situaciones de alto nivel de especialidad, complejidad y detalle (Art.4
Decreto 1737 de 1998, modificado por el Art .2 del Decreto 2209 de 1998, modificado
por el art. 1 del Decreto 2785 de 2011), podran tenerse en cuenta los siguientes
aspectos:

e Abogados con perfil en derecho Administrativo. Abogados con experiencia en los
siguientes campos: especializacién. contratacién estatal, seguros, y/o derecho
administrativo y 8 afos de experiencia en asesoria de contratos o 10 afios de
experiencia en litigio en temas contractuales.

e Abogados con perfil en Derecho Civil. Abogados con experiencia en los siguientes
campos: especializacion’ en contratos civiles, responsabilidad civil
extracontractual, segures y 8 afios de experiencia en asesoria de contratos o 10
afos de experiencia en litigio en temas contractuales.

e Abogados conperfil en Laboral. Abogados con especializacion en derecho Laboral
o administrativo y 8 afios de experiencia en procesos ordinarios laborales y
laboral administrativo, en seguridad social, en derecho colectivo, y a fines.

e Abogados con perfil en Acciones Populares. Abogados con especializacion en
derecho constitucional, urbano, administrativo, ambiental o afines y 8 afos de
experiencia las areas antes mencionadas.

e Abogados con perfil en Penal. Abogados con especializacién en derecho Penal y 8
afos de experiencia en despachos judiciales, o 10 afios de experiencia en litigios
de caracter penal.

e Abogados con perfil en Tramites Policivos. Abogados con especializacién en
derecho urbano, administrativo, ambiental o afines y 8 afios de experiencia en
tramites administrativos en inspecciones de policia, consejo de justicia o 10 afos
de experiencia profesional en temas afines. Lo anterior, sin perjuicio que del
analisis se derive la necesidad de contratar abogados especialistas en ramas del
derecho diferentes a las aqui enunciadas con la formacion y experiencia
requerida, caso en el cual, se debera acreditar la formacion académica o la
experiencia especifica necesaria.

Cuando se trate de una persona juridica, la que se constituya en “abogado externo” del
P.A. FONTUR, el articulo 75 del Cédigo General del Proceso permite que la labor juridica
de representacidon sea desarrollada por personas juridicas: "(...) Igualmente podra
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otorgarse poder a una persona juridica cuyo objeto social principal sea la prestacion de
servicios juridicos. En este evento, podra actuar en el proceso cualquier profesional del
derecho inscrito en su certificado de existencia y representacion legal”

5. Criterios Orientadores para Acudir a la Modalidad Contratacion Directa .~
intuitivo personae

Teniendo en cuenta que, en caso de asumirse la defensa judicial de forma_tercerizada,
por ser un contrato de prestacion de servicios profesionales se realizara-a través de la
modalidad de contratacién directa definida en el Manual de Contratacién del P.A.
FONTUR, por lo que, la persona a la que se le asignd el estudio de costo-beneficio y
cuente con los soportes que acrediten la causal invocada, debera remitirse al tramite del
mencionado Manual.
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CAPITULO IX - ESQUEMA DE INFORMES Y REPORTES

1. Contenido Minimo de la Informacion en Bases de Datos a Reportar
Respecto de los Litigios en los que se Vincula al Patrimonio Auténomo
FONTUR

Estara a cargo de la Direccion Juridica y de Defensa Judicial consolidar la informacion de
los procesos judiciales que debera contener, como minimo los siguientes campos:

Valor de la pretension.

Clase - accion.

Demandante.

10. Demandado.

11.Instancia- etapa actual del proceso.

12. Gestiones judiciales realizadas.

13. Fecha de notificacion y/o presentacion de la demanda.

14. Argumentos de defensa y/o pretensiones.

15. Despacho judicial actual.

16.Resumen de la contingencia.

17. Fecha de calificacién:

18. Calificacion del riesgo.

19. Valor de provision contable - monto de la provisidn especial.
20. Apoderado y/o firma.

21.Contrato y/o proyecto relacionado. Dicho informe se deberd remitir en los cinco
primeros dias del mes.

1. NUmero de proceso Unico.
2. Numero de eKOGUI.

3. Fecha de admisidn.

4, Jurisdiccion.

5. Departamento.

6. Ciudad.

7.

8.

9.

2. Consolidacion de Piezas Procesales

Para efectos de consolidacion de las piezas procesales y con el objetivo de garantizar
gue se vea reflejada la realidad litigiosa de los procesos en los cuales esta vinculado el
P.A. FONTUR en el reporte de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
asimismo, aprovechando la implementacién de este sistema por parte del Estado y la
obligacion del apoderado realizar el cargue de todas las piezas procesales en la
Herramienta eKOGUI (sistema en el cual el Fideicomitente podra consultar cada uno de
los procesos), sera a través de este aplicativo que se realizara la consolidacion de las
piezas.

En tal virtud, se tendran los siguientes usuarios:

1. Rol de Apoderado (abogado encargado del tramite).
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2. Rol de Administrador (persona vinculada con la Direccion Juridica y de Defensa
Judicial).

3. Rol de jefe de oficina (Director Juridico y de Defensa Judicial).

4. Rol de Consulta (Funcionario vinculado al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
y designado para la consulta de los procesos judiciales en los que se encuentra
vinculado el P.A. FONTUR).

Lo anterior, sin perjuicio del cargue de los soportes documentales de cada uno de los
procesos en sede judicial y prejudicial que debe realizar la Direccion<Juridica y de
Defensa Judicial, en el repositorio de informacién suministrado por. el .la Oficina de
Tecnologia para lograr de registro y control de las piezas procesales:

3. Gestion Documental Relacionada con la Defensa_ Juridica

Con el objetivo de lograr el registro y control de las actividades a cargo de la Direccién
Juridica y de Defensa Judicial, para emitir los informes.de gestion a cargo de esta area
se implementara una unidad documental por proceso, que contenga como minimo los
siguientes campos:

1. TIPO DE TRAMITE: Incluir a qué corresponde (derecho de peticién, tutela,
concepto, poder, demanda, _contestacion, alegatos, facturas, informe,
requerimientos, etcétera).

2. FECHA DE RADICACION: incluir la fecha en la que llegd a la fiduciaria, fideicomiso
o area indistintamente si es'por correo electronico o fisico.

3. MEDIO DE NOTIFICACION: Incluir a través de qué medio se tuvo conocimiento
del tramite (correo _electrénico - incluir la direccién Email que remitié la solicitud,
memorando, PROGESDOC, correspondencia FDX etcétera - incluir el radicado
relacionado).

4. FECHA DE ASIGNACION: Incluir la fecha en la que se les asignd o tuvieron
conocimiento directo por haber recibido la notificacion.

5. SOLICITUD: Incluir la referencia del asunto que estan gestionando.

6. RESPONSABLE: Abogado al que le corresponde gestionar el tramite.

7. OBSERVACIONES: Incluir en caso de requerirse aquellas especificaciones del
tramite.

8. DIAS DE TRAMITE: Incluir el tiempo que desde su notificaciéon o designacion el
abogado tomo para gestionar el asunto.

9. RADICADO PROGESDOC: Incluir el radicado asociado.

10. FECHA DE SALIDA: Incluir la fecha en la que finaliz la gestion la cual debe coincidir
con el radicado mencionado en el literal 8.

Asimismo, el soporte de la gestion debera ser cargado en el repositorio de informacion

suministrado por la Oficina de Tecnologia para lograr de registro y control de las
actividades a su cargo.
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CAPITULO X - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIAS Y OBLIGACIONES
DERIVADAS DE MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

"En caso de que, el arreglo a través del Mecanismo Alternativo de Solucién de Conflictos
y/o fallo judicial condenatorio ejecutoriado conlleve a erogacion de los recursos
asignados al P.A. FONTUR, La Direccién Juridica y de Defensa Judicial tendra que remitir
oficio junto con todos los anexos que den cuenta de la obligacion a cargo del fideicomiso,
asi como, los soporte documentales que permitirian gestionar el pago a la Direccion de
Presupuesto, Contabilidad y Operaciones del P.A. FONTUR con el objetivo'que se tramite
lo correspondiente desde sus competencias. Esta gestidn, se realizara dentro de los dos
(2) siguientes a que se tengan todos los documentos que soporten‘tal-obligacién. El no
hacerse dicho tramite dentro de los plazos establecidos traera las consecuencias que la
ley y el reglamento de trabajo consagre." (El termino de dos dias atiende lo establecido
en el "procedimiento de defensa judicial de los intereses del P-A. FONTUR").

En el evento en que, la formula de arreglo de por resultado acreencias a favor del P.A.
FONTUR el apoderado solicitard la fecha limite ‘en la que el deudor pagard sus
obligaciones, empero, cuando no exista plazo cierto para el cumplimiento se esperara el
tiempo prudencial de 15 dias habiles a partir.de la ejecutoria del Acto que apruebe la
conciliacion y/o acuerdo para que, el deudor-allegue constancia de pago. En caso de no
presentarse, se iniciaran las gestiones‘de-cobro persuasivo por un periodo preclusivo de
30 dias calendario.

Asimismo, cuando se profiera sentencia judicial ejecutoriada, se iniciaran las gestiones
de cobro persuasivo por un-periodo preclusivo de 30 dias calendario.

"Si las acciones anteriormente descritas no generan resultado de pago, en cumplimiento
de sus obligaciones fiduciarias establecidas en la Seccion VI.4 del contrato de fiducia No.
066 de 2023, a través del abogado designado por el Director(a) Juridico y de Defensa
Judicial del P.A. FONTUR, dara inicio al proceso ejecutivo, una vez cumplido el término
otorgado al deudor para el cumplimiento de la obligacion adquirida a través de acuerdo
y/0 condena judicial."
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